NYBNIYHUA JOroBIP (O®EPTA) HA TYPUCTUYHE OBCNYTOBYBAHHS

Llen NYBNIYHUM OOrOBIP (O®EPTA) (nani — «[Jorosip»), [0 pO3MilLyeTbCA Ha OdiLitHOMy Be6-caiiTi]
TOBAPUCTBA 3 OBMEXEHOIO BIAMOBIOANBHICTIO «KNYE MEAITEPAHE YKPAIHA», sike aie Ha nigcTasi
JlineHsit Jep>xaBHOT TYPUCTUYHOT agMiHicTpauil YKpaiHK Ha 34iMCHEHHSA TyponepaTopcbkoi AisnbHOCTi Ne 185844,
cepia AE Big 24.05.2013, rapaHTia diHaHcoBoro 3abeaneyeHHs Ne 3800/23-I Big 21.11.2023 poky Ha cywmy,
ekBiBaneHTHy 20 000 €Bpo, HagaHa AT «BAHK IHBECTMLIA TA 3AOLWADKEHb», wo posTawoBaHe 3a
agpecoto: 01001, m. Kuie, mangaH HesanexHocTi, 0yauHok 2, kog €APIOY 33947309 (gani — « TyponepaTop»)
€ odiuiiHol npono3uuieto Big Typonepartopa, aapecoBaHol Oyab-AKin disnyHIn Y opuanyHin ocobi (aani —
«Typuct», Ta Typonepatop BiAnOBIAHO iMeHYyOTbCS AK — «CTOPOHWM»), yKNacTu [OOroBip Ha TypuCTU4YHE
obcnyroByBaHHA 3rigHo cT. 628, cT. 633, cT. 641 LuBinbHOro kogekcy YkpaiHu, Ta ymoBu Lboro [JoroBopy €
OHaKOBMMM A5 BCiX CNOXMBAYiIB.

BessactepexHe NpURHATTS YMOB LbOro [loroBopy (LLUNSIXOM 3[4iNCHEHHST OnnaTtuv, 3anoBHEHHS OHITanH dhopmu,
LUMSAXOM BYMHEHHS 0cobBoto iHWOI Ail, Aka 3aceigyye ii 6axaHHA yknacTu AOrosip BiAnoBiAHO A0 4. 2 CT. 642
LineinbHoro kogekcy YkpaiHun) BBaXaeTbCA akLenToM Mpono3uii, Ta 3acBigvye akT yknagaHHS OOroBoOpy Ha
TYpUCTUYHE 06CnyroByBaHHs. AkWwo Bu He 3rogHi 6e33acTepexHo NpUIRHATN YMOBM Liboro [loroBopy, Bu He maeTe
Ta He HabyBaeTe nNpaBa Ha OTPMMaHHS NOCNYr 3a 4OrOBOPOM Ha TYPUCTUYHE OBCMYroBYyBaHHS.

OdpepTa Mmoxe 6yTu BigknukaHa TyponepatopoM B 6yab-iKUN MOMEHT A0 i NPUAHATTS.

Llen Jorosip, npaBunna Ta yMOBU BMKIAaAEHI B HbOMY, MOXYTb OyTr 3MiHEHI Yac Bif Yacy, CTOCYHOTbCS BCiX NOCHyYT,
Wo HagawTbca TypornepaTtopom MPSMO 4YM OMOCEepPedKOBaHO Ta HadalTbCs, 30KpeMa, B PEXMMi OHMavH,
€reKTPOHHOIo nowTolo abo 3a TenedoHOM.

1. NPEOMET JOrOBOPY

1.1 Typuct 3amoBnsie, a Typonepatop 3000B'A3yeTbCA Ha yMoBax LbOro [1oroBopy HagaTu KOMMSEKC
TYPUCTUYHUX NOCAYT (TYPUCTUYHUI NPOAYKT), @ TypucT 3060B'A3yETLCHA NPUAHATY Ta ONnaTUTU NOro.

1.2 Ckpisb, oe 3a Tekctom [orosopy BkasaHui TypucT (TypucTu), MaloTbCs Ha yBasi Takox TpeTi ocobu, B
iHTepecax sikux gie TypucT, ocobu siKi MOro CynpoOBOMKYIOTb (SKMX BiH CYNnpOBOAXYE), B TOMY YMCHi
HEMOBHOMITHI, @ TAKOX iHLUIMIA 3aMOBHUK TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY (SKWO TYPUCT HE € 3aMOBHMKOM).

1.3 TypuctuyHuin npoaykT Typonepatopa cknaaeTbCsi 3 HACTYMHUX TYPUCTUHHUX MOCHYT:
1.3.1  po3miweHHsa Ha KypopTtax Club Med;

1.3.2 xapuyBaHHs Ha KypopTax Club Med 3a cuctemoro «yce BKIHOYEHOY;

1.3.3 cnopTuBHO-po3BaxanbHi 3axoam Ha Kypoptax Club Med;

1.3.4  iHWi nocnyru 3rigHO 3aMOBMNEHHSA Ha TYPUCTUYHI NOCNYTN.

14 [na yHVKHEHHS CyMHIBIB, (bakKTW4HE Micue MnocCTayaHHS TYPUCTUYHMX MOCAYr, L0 BKIOYAKTLCA Y
TYPUCTMYHUI NpoayKT TyponepaTtopa 3a uum [JOroBOpoM, 3HaXOAUTbCHA 3@ MeXaMu MUTHOI Teputopil
YkpaiHu.

1.5 HagaHHa nocnyr, Wo BXoAaTb 40 cknagy TYPUCTMYHOMO NpoaykTy 3a uum [JOroBOpoM MOKIagaeTbes
TyponepaTtopoM Ha TpeTiX 0ocCid — MnepeBi3HUKIB, roTenb, CTPaxoBY KOMMaHilo Towo. Typonepatop
300608B’A3aHWI NepeBIPUTU HasIBHICTb Ta MOXNUBICTb HaZlaHHA TpeTiMu ocobamu BigNOBIAHMX NOCHYT.

1.6 TyponepaTtop Haaas TypucTam y OOCTYMHINA, HAOUHIM hOpMi JOCTOBIPHI BIGOMOCTI NPO ckNapj Ta CnoXusdi
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1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.6.5

1.6.6
1.6.7

1.6.8

1.6.9

1.6.10

1.6.11

1.6.12

1.6.13
1.6.14

1.6.15

1.6.16

BMacTMBOCTI MOCMYr, WO BXOAATb OO0 CKnagy TYpPUCTUYHOIO NpoaykTy B 06cCAsi, Wo BUMaraetbes
3aKOHOAABCTBOM YKpaiHM Ta 3 ypaxyBaHHSIM 0COGNMBOCTEN TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY, a came:

Micue HagaHHA TYPUCTUYHUX MOCAYr, NporpaMmy TYpPUCTUYHOro OBCrnyroByBaHHs, SKLO Taka nporpamu
BiPI3HAETLCS Bi MOYATKOBOrO 3aMOBJIIEHHS;

XapakTePUCTUKY TPaHCMOPTHUX 3acobiB, O 34iMCHIOTL NEPEBE3EHHS, 30KpeMa iX BUA i KaTeropito;

XapakTepUCTUKY TroTeniB Ta IHWMX OO'eKTiB, MpU3HAYEHMX ONA HadaHHs Nocnyr 3 TUMYacOBOrO
PO3MilLleHHs1, ¥y TOMYy uYuchi Micle X po3TallyBaHHS, KaTeropito, CTPOKM i NOpsgoK onnatn rotensHoro
0obcnyroByBaHHsS;

BMAW i cnocobu 3abesneyeHHss xapuyBaHHs Nif Yac TYPUCTUYHOT MOAOPOXi;

MiHIManbHy KiNbKiCTb TYPUCTIB Y rpyni, @ Takox iHPOpMYBaHHS TypucTa Npo Te, Lo TYpUCTUYHa Nog0OPOXK
He BiabyaeTbcsa yepes Heaobip rpynu, He MisHille HXX 3a TPU OHi 40 novaTky TYPUCTUYHOI NOAOPOXI;

LiHY TYPUCTUYHMX MOCHYT;

OCHOBHI BUMOTU 0 00OPMIIEHHS B'i3HUX/BUI3HUX OOKYMEHTIB (nacnopT, A4o3Bin (Bi3a) Ha B'i3g/Buisg Ao
KpaiHu TumM4acoBoro nepebyBaHHs1), y TOMY YUCTIi CTPOK IX OPOPMIEHHS;

MeANYHi 3acTeEPEXEHHA CTOCOBHO 34IMCHEHHS TYPUCTUYHOT NOL4OPOXI, 30KpeMa MpOTUMNOKa3aHHSA Yepes
MeBHI 3axXBOPHOBAHHS, 0COBMMBOCTI (hisnyHOro ctaHy (pisnyHi HegonikM) i Bik TYPUCTIB, @ TaKoX YMOBMU
6esnekn TypUCTIB y KpaiHi (Micui) TuMYacoBoro nepebyBaHHs;

Ha3By Typonepartopa, NOro MiCLe3HaxOaKEeHHs!, NOLITOBI PEKBI3UTU, KOHTaKTHUA TenedoH, HasBHICTb
NiueHsiT Ha NpoBaXXeHHA TYPUCTUYHOI OiSNbHOCTI Ta iHWI Bi4OMOCTI BiANOBIAHO 4O 3aKOHO4aBCTBa Npo
3aXMCT MpaB CNoXunBauis;

KepiBHMKa rpynu Ta 3acobu 3B'A3Ky 3 HUM Yy pasi 30IMCHEHHSI TYPUCTUYHOI MOAOPOXi 3a KOPAOH 4K
nepebyBaHHA 3a KOPAOHOM HEMOBHOMITHLOI Ta/abo ManoniTHboi 0cobM 3 METO BCTAHOBJIEHHS
3aKOHHMMW MpeACcTaBHUKAaMMN HEMOBHOMITHLOI @60 ManoniTHLOI 0COBM NPSIMOro 3B'A3KY 3 HEL;

Yac Ta Micue NPOMDKHMX 3YMUHOK i TPaHCMNOPTHUX CMOMyYeHb Ta KaTeropitd Micus, ske crnoxusad
3amaTMMe B NeBHOMY BWUAi TPaHCNOPTHOro 3acoby;

BMAW | TEMATKKY EKCKYPCIHOro 06CryroByBaHHs1, MOPAAOK 30iMCHEHHS 3yCTpivel i NnpoBoAiB, cynpoBoay
TYPUCTIB;

CTaH HaBKOJIMLLIHBLOIO NpMpPoaHOro cepenosuLla, CaHiTapHOFO Ta enigemionoridyHoro 6narononyqqﬂ;

Ha3BYy, afpecy Ta KOHTaKTHUA TenedoH npeacTaBHMKa TyponepaTopa, YNOBHOBAXXEHOr0 Ha NPUAHATTA
ckapr i npeTeHsi TypucTiB, a TakoX agpecy i TenedoHn ANMIOMaTUYHNX YCTAHOB YKpaiHW Y KpaiHi (MicLi)
TMMYyacoBoro nepebyBaHHA abo MicueBMx cnyx0, A0 SKUX MOXHA 3BEPHYTUCH Y pasi BUHWKHEHHS
TPYAHOLLIB Nif Yac TYPUCTUYHOT NO4OPOXI;

nopsiiok 3abeaneyeHHst TyponepaTtopoM 060B'si3koBOro Ta/abo [OGPOBINbHOrO CTpaxyBaHHsl TypucCTiB,
po3Mip, MOPSAOK i YMOBW BUMNMATM CTPaxoOBOro BiALKOAYBAHHSA, a TaKOX MOXMAMBICTb Ta YMOBWU
OOOpPOBINBHOTO  CTpaxyBaHHs BUTpPaT, MOB'A3aHUX 3 pPO3ipBaHHSM [OOroBOpPY Ha TYPUCTUYHE
obcnyroByBaHHS 3a iHiLiaTMBOK TypuUCTa, CTpaxyBaHHSA MalHa;

po3mip diHaHcoBoro 3abeaneyeHHs TyponepaTtopa Ha BMMNAgoOK WOro  HEensiaToCnPOMOXXHOCTI
(6aHkpyTCTBa) Ta KPEeOAUTHY YCTaHOBY, Ska HaJana Take 3abe3neyveHHs.
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nopA0oK BUKOHAHHA 3AMOBIIEHHA
[insa BMkoHaHHs 3amoBreHHs TypucTn 3000B'A3y0TbCA HagaTu TyponepaTopy nacnopTHi AaHi.

Mo BukOHaHHI 3amoBrnieHHA Typonepatop 3060B'A3yeTbca 0OpPMUTU Ha iM'as TypuCTiB HaCTyMHi
OOKYMEHTW: Bay4yep, CTpaxoBui nonic (3a yMoBu BpOHIOBaHHS), aBiakBUTOK (3a YMOBU BPOHIOBaHHS).

Typonepatop TakoX 3000B'A3yeTbCA nepedaty 3aKkopAOHHWA nacrnopT, SKWO BiH MNepegaBaBcs
Typonepatopy ans oopMIIeHHST LOKYMEHTIB, HEOBXIOHNX 0711 OTPUMAaHHS Bi3M B MOCOSNBbCTBI KpaiHu
npusHadeHHsa TypucTa.

Typonepatop odopmsnioe TypucToBi Bayyep 3aTBepKeHol dhopMu, WO € NigTBEPIKEHHSAM MpaBa
TypucTa Ha OTPUMaHHS BU3HAYEeHUX UUM [OroBopoM TyPUCTUYHMX MOCHyr. [lonyckaeTbCs 3anOBHEHHS
Bay4epy iHO3€MHOI MOBO. TYPUCTUYHUI Bayyep € HEBIA'€EMHOIO CKIagoBOK YaCTUHOLO Liboro [loroBopy
Ta MICTUTb HACTYMNHi 0BOB’A3KOBI €NeMeHTU 3rigHO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHu:

HanMeHyBaHHA Ta Micue3HaxomkeHHa TyponepaTtopa, HoMmep nileHsii Ha BignosigHW BUA, AiSANbHOCTI,
topnanyHa agpeca;

npisBuLLe, im'a (No 6aTbKoBI) TypucTa (Mpu rpynoBiv Noi3aLi npissuLLla, imeHa (No 6aTbKoBi) YNeHiB rpynu);
CTPOKM HafaHHSA i BUOM TYPUCTUYHUX NOCIYT, 1X 3aranbHa BapTiCTb;

Ha3Ba, agpeca Ta Homep TenedoHy 06'eKTa pO3MILLIEHHS, KOr0 TUM Ta KaTeropis, PeXxumMm Xxap4yBaHHS;
po3mip hiHaHCOBOro 3abe3neyeHHa BignosiaansHocTi Typonepartopa;

XapakTepucTuka TpaHCNOPTHUX 3acobiB, WO 34IMCHIOITbL NepeBe3eHHd, 30KkpeMa iX Buj i kateropiq, a
TakoX QJdaTta, yac i Micue BiOMpaBrneHHs Ta MOBEPHEHHs (FKLWO MepeBe3eHHA BXOoAWTb OO CKhiagy
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY);

Ha3Ba roTento, MicLie po3TallyBaHHS, KaTeropis;

BMAW i cnocobu 3abesneyeHHs1 xapuyBaHHS;

MiHiManbHa KinbKicTb TypuCTIB y rpyni (y pasi notpebn);
nporpamMa TypuCcTUYHOro obcnyrosyBaHHs (y pasi HasiBHOCTI);

BMAMN €KCKYpPCINHOro o6CryroByBaHHsl Ta iHLWI CynyTHi NMOCNYrK, BKIOYEHi A0 BapTOCTi TYPUCTUYHOIO
npoAaykTy (y pasi HasBHOCTI);

Cy0'eKTU TYPUCTMYHOI AisANbHOCTI (Ha3Ba, MiCLle3HaXOMXKEHHS1 KOHTAKTHI AaHi), siki HagalTb TYPUCTUYHI
nocnyru, BKIOYEHI 40 TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY (Hanpuknag, iHhopMauis Woao asianepeBi3HuKa);

Ha3Ba, agpeca Ta KOHTAKTHIi [JdaHi CTpaxoBWKa, WO 3AiicHI0e 000B'A3koBe Ta/abo AobpoBinbHe
CTpaxyBaHHS TYpUCTIB 3a BaaHHSM TypucTa, iHWWUX PU3NKIB, MOB'A3aHUX 3 HagaHHAM TYPUCTUYHMX
nocnyr;

npasuna B'i3gy A0 KpaiHu (micua) Tumdacosoro nepebyBaHHSA Ta nepebyBaHHsa Tam (Hanpwuknag,
HeoOXigHICTb Bi3N);

iHLWIi AaHi 3rigHoO KopnopaTuBHUX cTaHdapTiB TyponepaTtopa;
JaTta Bugadi Bayyepa.

3060B'A3AHHA CTOPIH
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3.1
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3.2
3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.2.5

3.2.6

3.2.7

4.2

TyponepaTtop 3060B'A3yeTbCS:
Ha 3anut TypucTtiB HagasaTtu im iH¢bopmauito Npo Xig BUKOHAHHA 3aMOBJIEHHS.

3 MomMeHTYy BMKOHaHHA CTopoHamu 3060B'a3aHb, nependayeHnx n.n. 1.5,1.6,2.1.,3.2.1., 3.2.3. Jjorosopy
— 0OPMUTU JOKYMEHTU, 3a3HaudeHi y n.n. 2.2. Ta 2.4. [loroBopy, A0 nNo4aTKy noi3axu.

OdopmneHi pokymeHTM nepepgatTbes Typuctam B oduici Typonepatopa abo 3 BUKOPUCTaHHAM
€MEeKTPOHHOI (hOPMU 3B’A3KY.

TypucTtun 3060B'a3y0TbCSA:

HapaTtu TyponepaTopy iHdhopmadito BignosigHo o n. 2.1. uboro [loroBopy y TEPMiH He nisHiwe Hix 3a 30
[OHiB [0 noyaTKy noi3akv abo B AeHb YKNaAeHHs 4OroBopy, SIKLLO 40 NoYaTKy NOi3AKM 3arimwmnIiock MeHLLe
30 gHiB.

Hapatu pocToBipHi BigoMocTi 3 Micusa poboTu i nosigoMmuTu Typonepartopa npo hakTu NopyLIEeHHS HUMK
3aKOHO4ABCTBA, MUTHOIO Ta Bi30BOIO PEXUMY, SKLLO BOHW Manu MicLue y MUHYMOMYy.

Y [eHb 30iMcHeHHs GpoHIOBaHHS (YKITafgeHHs OoroBopy) onnatutyu TyponepaTtopy 3aranbHy BapTiCTb
TYpUCTUYHOro ob6CryroByBaHHs 3rigHo 3 posginom 4 [lorosopy.

BigwkogoByBaTu y OOKyMEHTanNbHO MNiATBEpAKEHOMY 006cs3i 30MTKM, 3anogisHi TyponepaTopy CBOiMM
HenpaBOMIipHUMUW diAMW, a came: He3akKOHHa IMMirpauisa, HegoTPUMMaHHA npaBuil  NOBeiHKH,
rpoOMacCcbKOro nopsky, 3akoHiB, L0 Ail0Tb Ha TepuTopii KpaiHM TMMYacoBOro nepebyBaHHHA, NpaBun
BHYTPILLIHLOrO PO3MNOPSAAKY | MPOTUNOXEXHOT Be3nekn y MiCuaX TUMYaCOBOro NPOXUBAHHS | nepebyBaHHS;
HenoBara [0 3BM4aiB, TpaguUin, penirinHux BipyBaHb KpaiHM (MiCLLEBOCTI) TMM4YacoBoro nepebyBaHHs;
He34iiCHEHHS] HEeOOXiOHWX LWenneHb; HEBUMKOHAHHS MWUTHWX MpaBuil i NpaBui NepeTuHy OepXXaBHUX
KOPAOHIB; HEAOTPMMaHHS NpaBui NoBeAIHKM Ta BUMOT LLLOZI0 OXOPOHU 06'eKTiB iCTOPpIT | KynbTypuy, Npupoamn
TOLLO.

CBoevacHO (3a geHb A0 noyaTKy ModopoXi) yTOUYHMTU y Typonepatopa 4Yac Ta Miclue BUIbOTY, CTPOKM
34iNCHEHHs1 NOOOPOXi, PO3KNa aBiapencis, MicLle Ta Yac 36opy rpynu, iHLWY cyTTeBY iHpopMaLlito.

[o novaTky Nogopoxi 0OTpMMaT JOKYMEHTN, HeobXiaHi Ans 34inCHeHHs1 NoaopoXi, B odici TyponepaTopa
abo0 3 BUKOPUCTAHHSIM eNTEKTPOHHOT hopmum 3B’A3Ky. OrnsHyTU BKa3aHi JOKYMEHTU Ta HeramHo NoBigoMUTm
TyponepaTtopa Npo BUSBAEHI B JOKYMEHTaX HEAOMIKN.

OsHanomuTun BKasaHux B [JoroBopi y4acHuUKiB nogopoxi 3i 3mictom [dorosopy i 3 ycieto iHpopmallieto,
HagaHoto Typonepatopom Typucty, B pasi, akwo TypucT yknas uen [orosip He Tinbkx Big CBOro iMeHi,
ane TakoX Big iMeHi Ta B iHTepecax iHWWX, BKa3aHWX B [loroBopi ocid; npu uboMy TypuCT rapaHTye
HasABHICTb B HbOrO MOBHOBAaXeHb Ha 3iINCHEHHS Yyroan B YyXKUX iHTepecax.

LUIHA nocnyr 1 NOPAAOK PO3PAXYHKIB

LliHoto TypucTuyHoro obcnyroByBaHHs 3a uum [OroBopoM € BapTiCTb TYPUCTMYHOIO MPOAYKTY, LWO
3a3Ha4yaeTbCA Yy HauioHanbHiM BantoTi YKpalHU — rPUBHI Y TYPUCTUYHOMY Bayyepi.

Onnata 3a HagaHHSA TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY 3rigHO 3 UMM [JOroBopoM 3AiNCHIOETLCSA Y MOBHOMY 06CA3i
BapTOCTi Y AeHb BMAadi Bayyepy, SKWO TepMiH Big gaTu BuAadi Bayvyepy OO AaTW No4vaTKy HadaHHSA
TYPUCTUYHUX NOCAYT ckrnagae MeHLwe 45 gHiB. AKWo TepMiH Big 4aTy Bugadi Bayyepy o AaTu nodyatky
HaJaHHs TYPUCTUYHMX Nocnyr cknagae 45 i 6inbLue aHiB, TYpUCT BHOCUTE NONepeaHto onnaTty B po3Mipi
20% BapTOCTi TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY B A€Hb BUAadi Bayyepy. Peluta BapToCTi BHOCUTECS TYpUCTOM He
nisHiwe, HiX 3a 45 gHiB 4O AaTW NoYaTKy HadaHHA TYPUCTUYHMX NOCHYT.
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43

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

OnnaTa 3[iiCHIOETBCS LUNSAXOM nepepaxyBaHHS 3 paxyHka TypucTa Ha paxyHok Typonepartopa. Ons
uboro TypuCT MOXe BUKOPUCTOBYBATWU iHTEpPHET-OaHKiHI, MOOINbHI gOoAaTku Ta iHWi 3py4dHi 3acobu
BGaHkiBCcbkoro obcnyroByBaHHA. TakoX onnara MoXe 30iIMCHIOBATUCA LUNAXOM BHECEHHS rpoLlen
Typuctom yepes kacy 6aHky Typonepatopa Ha paxyHok TyponepaTopa, abo 4yepes kacy iHworo 6aHky 3
HacCTyNHUM MepepaxyBaHHAM Ha paxyHok Typonepatopa. Pekgisutm pgns onnatm: TOB «KJIYB
MELITEPAHE YKPAIHA», kog €0PMOY 33947309, P/p UA843510050000026000363372300 B AT
"YKPCUBBAHK" KMIB M®O 351005. Onnara 3aincHioeTbes TypucToM He3anexHo Bif 06paHoro cnocoby
Ha nigcTaBsi paxyHkKy, cknageHoro TyponepaTtopomMm.

Onnata BBaXXaeTbCsl 3AiINCHEHO Y MOMEHT 3apaxyBaHHsi Ha DaHKIBCbKMIA paxyHoOK Typonepatopa Cymu,
3a3HayeHoi y paxyHky Typonepatopa, y NoBHOMY 06cs3i.

Y BunNagky 3aTpvMkuM TypuCTOM MOBHOI oOnnaTtv BapTOCTi TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY MNOHan CTPOKW,
BCTAHOBIIEHI NyHKTOM 4.2 Typonepatop 3anvwae 3a cobol MNpaBO CkacyBaHHA YCiX OGpPOHIOBaHb,
3pobrneHnx neped TpeTiM ocobamu y 3B’A3Ky i3 Ha4aHHAM NOCnyr 3a UMM [JoroBOpoM Ta yTPUMaHHS yCix
BUTPAT, WO Bynn nNoHeceHi y 3B'A3Ky 3 yknageHHAM uboro [loroBopy i siki noB'A3aHi i3 3aMOBnNeHHAM
TypucTa.

TyponepaTtop aHystoe 3aMOBJIEHHSA B O HOCTOPOHHBOMY MOPSIAKY, SKLWO 3a 42 Aobu oo odikyBaHOI aatu
BiO i34y BiACYTHS NOBHa onnata 3aMOBEHHS. AHYMOBaHHA 3A4INCHIOETLCA 3rigHO «[lopsaaky aHynsauii
3aMOBIEHHS 3 iHiLiaTMBK Typonepartopa y BunaaKky BiACyTHOCTI NoBHOT onnatuy. Cyma wrpadHMX caHKuji
3a aHymnBaHHA 3aMOBMEHHA Y po3Mmipi 20% Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY B TakOMy BMNaKy
YTPUMYETbLCS i3 NonepeaHbOol onnaTu.

Ona uinen onogatkyBaHHa B, BuHaropoaa TyponepaTtopa 3a Lum OOroBOPOM CKMafae PisHULI0 Mk
BaApTICTIO HagaHOro HUM TYPUCTUYHOrO MPOAYKTY i BapTiCTO BUTpaT, NOHeCeHux TyponepaTtopom Yy
pesynbtati npuabaHHs (CTBOPEHHS) TakKOro TYPUCTMYHOrO MpoAykty. [o cknagy BuHaropogu
Typonepatopa BkntoyeHo MNAB.

3MiHa UiHM TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY MOXIMBA He Ni3Hil Ak 3a 20 AHIB 40 NoYaTKy TYPUCTUYHOI NOOOPOXKI,
3a3HayeHoi y Bay4epi. [Mpy UbOMy 30INbLUEHHS LiiHM TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY HE MOXe NepeBuLlyBaTH
N'aTW BIACOTKIB MOro NOYaTKOBOI LiHW. Y pasi aKkWwo LiHa TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY BULLA 3a NOYATKOBY LiiHY
Ha n'aTb BigcoTkiB, TypucT Mae npaso BigMOBUTUCSA Bif Lboro [loroBopy, a TyponepaTop 30608B'a3aHui
NOBEPHYTU MOMY paHille CcrnsiadeHy cymy.

Bci Buan nnatexie no gaHomy [loroBopy 3AiNCHIOTLCA B HauioHanbHiM BantoTi YKpaiHW — FPUBHI.
BiacoTku Ha cymy BHeceHoi TypucTom nonepeaHsoi onnaTn He HapaxoBYTLCH | HE BUNIAYYOTLCS.

Onnata 3a umMm [oroBopoM MoBHicT0O abo 4acTKkoBO MOXe ByTW BHeceHa TpeTbow ocobolo, sika He €
IOpMAMYHOK ocoboto. YknageHHsam (akuenTyBaHHaM) paHoro [orosBopy TypucT Hapae 3rogy Ha
NPUUHATTA Takol onnatu SK onnaTtu Big MoOro iMeHi i no gaHomy [orosopy, 3a ymMoBM SKWo Typuct
npoiHcpopmyBaB Typonepartopa npo akT 34iNCHEHHST Takol onnaTtv MMCbMOBO, €MEKTPOHHOK MOLLTO
abo iHWuM cnocobom i y npusHayeHHi nnaTtexy BKasaHUMW HOMep paxyHka Typucta. Taka onnaTta
BBaXXa€ETbCS 34iINCHEHO TypuUcTOM.

PO3IPBAHHA AOrOBOPY TA/ABEO 3MIHA MO0 YMOB

Typuct mae npaBO BiOMOBUTUCHL Bi BWKOHaHHA [loroBopy A0 AaTu MnoyaTKy TYPUCTUYHOI NOAOPOXi
nosigommBluM Typonepatopa npo BigMOBY B NMCbMOBIKM dopMmi, 3a ymoBM onnatu Typonepatopy
(PaKTUYHO MOHECEHUX HUM BUTPAT Ha MOCMNYrW, 3aMOBIIEHi Ta OMfayeHi 4O MOMEHTY MOBiIAOMIIEHHS
TyponepaTtopy npo Taky BigMOBY.
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5.2

5.3

5.3.1

5.3.2

5.3.3

5.3.4

5.4

Typonepatop Ma€e npaBO BIAMOBWUTUCb Bif BMKOHaHHS Uboro [JoroBopy Yy Bunagkax HEBUKOHAHHSA
(HeHanexHoro BMKOHaHHSA) Typuctamm 3000B'A3aHb, nepefdadennx n.n. 3.2.1., 3.2.2,, 3.2.3., a TakoX y
BMNagkax BiAMOBM AWNIOMATMYHOI YCTaHOBM Yy BuAadi Bisn. [oOrosip NPUMNUHAETLCA 3 OHA, KOMuW
TyponepaTtopy cTano BifOMO MNpPO HaCTaHHA OOCTaBWH, 3a3HaA4YeHMX Y UbOMY MyHKTI. [MoBigomneHHs
TypucTiB npo posipBaHHA [lOroBopy 34iMCHIOETBCA YCHO 3a 3as3HavyeHuMu y 3asBuUi KOHTaKTHUMMU
TenedoHamun abo npu BiaBigaHHI ocdicy TyponepaTopa.

Y Bunagkax BigMOBW Big BUKOHaHHSA [lorosopy 3rigHo 3 n.n. 5.1., 5.2., 6poHioBaHHSA, 34iNCHEHE paHille,
aHYIETBLCA, NPU LbOMY TYPUCTU BIOLIKOAOBYIOTb Typonepatopy (PakTU4YHO MOHECeHi 36UTKK, y Tomy
ymncrni cymm BUTpaT no cnnari wrpadis, WO CTANYTbCA TPETIMU 0CO0aMu, Ha AKX NOKMa4aeTbCsl HAa4aHHS
TYPUCTUYHUX NocAyr 3a LM [JoroBopom y TOMy 4uchi Wwtpadu 3a aHynboBaHi 6poHoBaHHA abo iX 3MiHy
(OoaT nepebyBaHHSA, NPi3BULLY KMIEHTIB, KpaiHW NepebyBaHHS TOLLO) B HACTYMHOMY PO3Mipi:

Y sunaaky AHYNALI Typuctom paHilie nogaHoi i niaTBeppKeHoi 3asBKu, WTPadHi CaHKLiT HACTYMHI:

KinbkicTb AHIB 4O AaTw noyaTtky Typy LWtpadHi caHkuii

Big 45 i GinbLue 1050,00 rpuBeHb 3a KOXHOFO aHyrnbOBaHOro
TypucTa

BiO 21 no 44 20 % Bia BapTOCTi TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY

Bia 8 no 20 50 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY

Bin 3 007 80 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY

Bia 0 no 2 100 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO MNPOAYKTY

AKLWO TYPUCTUYHMIA NPOAYKT MICTUTb YapTepHUIA NepeniT, TO NPX aHyNsLil TaKoro TYPUCTUYHOMO NPOAYKTY
B nepioa Bia 44 oo 0 gHiB OO AaTu novatky Typy LTpadpHi caHKuii Woao cyMu nepensoTy CTaHOBMATb
100% 1ioro BapTOCTi.

AKLWO TYPUCTUYHMIA NPOAYKT MICTUTb NepeniT perynsipHMM pencom, TO Npu aHynauii Takoro TypucTu4HOro
NPOOYKTY WTpadHi CaHKuii WOoAo CyMU NepesiboTy BCTAHOBMOWTHCA 3aneXxHo Bid YMOB aBiakoMMaHil
nepeB.i3HUKa.

Y sunagky 3MIHW Typuctom paHiwe nogaHoi i niagTBepaXeHoi 3asBKU, WTpadHi CaHKLii HAaCTYMHi:

KinbkicTb OHIB 4O AaTu nodaTky Typy LWTpadHi caHkuii

Big 45 i GinbLue 1050,00 rpuBeHb 3a KOXHOIO aHyrnbOBaHOro
Typucta

Bia 21 oo 44 3000,00 rpuBeHb 3a KOXHY 3MiHY 3a KOXHOro
Typucta

Big 8 0o 20 30 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY

Bin 3 007 80 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY

Bia 0 no 2 100 % Big BapTOCTi TYPUCTUYHOIO MNPOAYKTY

Y Bunagkax, Konv BHacnigok posipsaHHsa [lorosopy, BuTpaTK Typonepatopa no onnari WrpadoHUX CaHKLin
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5.5

5.6

5.7

5.71
5.7.2
5.7.3
5.74
5.8

5.9

5.10

5.11

nepea TpeTiMmn ocobamu, Ha SKi NOKNagaeTbCs HagaHHA nocnyr 3a uum [oroBopom, NepesuLLyoTb CyMu
WwTpadiB 3a3HaveHi NyHKTi 5.3 (y TOMy 4ncni, ane He 0BMEXYUNCh, MEPIOAN BUCOKNX CE30HIB, HOBOPIYHI
Ta TpaBHEBi CBATa, BMNagKy 3aCTOCYBaHHA crneuianbHUX TapudiB aBiakomnaHin-nepeBi3HUKIB TOLLO),
TypucTu BiaWKOAOBYOTL TyponepaTopy 36UTKK, MOHeCeHi Y 3B’A3Ky 3i cnnaToto WwWrpadHUX CaHKuii nepes
Taknmu TpeTimm ocobamm y MOBHOMY 00CA3i.

Y Bunagkax posipsaHHs [Jorosopy Typuctamu y 3B'si3Ky 3 BUHUKHEHHSM Ha TEPUTOPIT KpaiHM TUMYaCoBOrro
nepebyBaHHA cUTyaLUiln, NOB'A3aHUX 3 norpo3amu 6e3nekn TYpuUCTIB — K enigemii, TEPOPUCTUYHI aKTH,
CTUXiMHI NMxa, Ta iHWi noAibHI 0bCTaBMHM, OMIUIMHO He BW3HaHI GOpPC-MaXopHUMKU, TypucTu
BiOLWKOAOBYOTb TyponepaTtopy 36UTKM, MOHECEHI Y 3B’A3KY 3i CNiaTo WTpadHMX CaHKUi nepea TpeTiMu
ocobamu, 3any4eHMMn Ao HaaHHsA nocnyr 3a uum [JoroBopomM y NoBHOMY MiATBEPAXEHOMY PO3MIpi.

Y BuNagky HEMOXNMBOCTI BUKOHaTU nepenbdadeHe uum [oroBopom 3amoBrieHHsa, TyponepaTop
3000B'A3YETbCA HEramHo, sk TiflbkM AOMY MpO Lie CTaHe BigomMo, nosigomutn TypucTiB Npo ue Ans
NPUAHATTSA HAMM PilLEHHS MPO BHECEHHS 3anpornoHOBaHMX TyponepaTtopoM 3MiH y SIKICHI Ta/abo KiNbKiCHi
XapakTepucTukm 3amoBneHHs abo Npo NoBepHeEHHS TyponepaTopoM paHillle BHECEHOT onnaTu.

KoxxHa i3 CTOpiH OOroBopy Ha TypuUCTMYHE OOCNyroByBaHHS OO MOYaTKy TYPUCTUYHOI NMOJOPOXKI MOXEe
BMMaraTu BHECEHHS 3MiH [0 Lboro [loroBopy abo Oro posipBaHHS Yy 3B'A3KY i3 3MiHOK ICTOTHUX YMOB
JoroBopy Ta o6CTaBuH, SSIKUMU BOHU KepyBanucs nifg Yac yknageHHs 4oroBopy, 3okpema y pasi:

noripLeHHa YMOB TYPUCTUYHOI NOOPOXi, 3MiHWM iT CTPOKIB,;

HenepenbayeHoro NiaBULLEHHsST TapudiB Ha TpaHCNOPTHI MOCNyry;

3anpoBafXeHHs1 HOBUX abo MiABULLEHHS Ail0YMX CTaBOK NofaTkiB i 300piB, iHLLIMX 000B'A3KOBUX NNATEXIB;
JOMOBNEHOCTI CTOPIH.

TyponepaTtop 3060B'si3aHU He Mi3HilW SK Yepe3 OAVH AEHb 3 AHS, KO MOMY CTarno BifOMO NPO 3MiHy
obcTaBuH, sikumm CTOPOHU KepyBanucs nig vac yknageHHs [JoroBopy Ta He MisHiWw sk 3a Tpu OHi o
noyaTky TYPUCTUYHOT NOAOPOXi noBigoMuTn Typucta nNpo Taky 3MiHy 06CTaBMH 3 METOK HaJaHHS oMy
MOXIMBOCTI BiAMOBUTUCH Bi4 BUKOHaHHA [oroBopy 6e3 BigllkogyBaHHA Lwkoau Typonepatopy abo
BHECTU 3MiHX 4o [loroBopy, 3MiHMBLUW NOTO LiiHY.

Typonepatop B npaBi BIAMOBUTUCS Big BWMKOHaHHA Uboro [orosopy nuwe 3a YMOBM MOBHOrO
BiAWwKoAyBaHHA TypucTOBi 36UTKIB, NiATBEPAXEHNX Y BCTAHOBNEHOMY NOPSAAKY Ta 3anoAisHUX BHacCigoK
posipBaHHs [JoroBopy, kpiM BUnagky, skwo ue Bigdynocs 3 BuHu TypucTa.

TypucT Bnpasi BiAMOBUTUCS Bi4 BWKOHAHHA [oroBopy A0 MoyaTky TYPUCTUYHOI NMOAOPOXi 3a YMOBM
BigWwkoayBaHHA TyponepaTtopy (pakTUYHO 3AINCHEHWX HUM [OKYMEHTanbHO NiATBEpPAXEeHUX BUTpaT,
NnoB'sA3aHunX i3 BiAMOBOIO.

Axkwo nig Yyac BukoHaHHA [orosopy TyponepaTop He B 3MO3i HagaTu 3HAYHY YacTUHY TYPUCTUYHOrO
NPOAYKTY, LWOoJo sIKoro BignoeigHo Ao [loroeopy CTOpoHM gocsarnuv 3aroan, TypornepaTop NOBUHEH 3 METOHO
NPOAOBXEHHA TYPUCTUYHOrO O6GCMYroByBaHHSA BXUTW anbTepHaTMBHUX 3axodiB ©e3 noknageHHsi
[oOaTkoBUX BUTpaT Ha TypucTa, a B pasi noTpebu BigluikogyBaT MOMY Pi3HULIIO MK 3anpornoHOBaHUMMU
nocnyramu i Tumu, siki 6ynv Hagai. Y pasi HeMOXNMBOCTI 34iCHEHHS Taknx 3axoAiB abo BigMoBu Typucta
Big Hux Typonepatop 3060B'a3aHuii HagaTn noMy 6e3 4O4aTKOBOT ONMaTu ekBiBaneHTHWUI TPaHCNOoPT AN
NoBEepHEHHs 40 MicLa BianpaBneHHs abo iHWoro mMicus, Ha sike noroamecs TYpuUCT, a TaKoX BifLLIKOAYBaTK
BapTiCTb HeHagjaHux TyponepaTopoM TYPUCTUYHMX MOCAYr i BUANATUTU KOMMEHcauilo Yy po3Mmipi,
BM3HA4YEeHOMY B AOrOBOpI 3a JOMOBIEHICTIO CTOPIH.
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5.12

5.12.1
5.12.2

5.12.3

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

TyponepaTtop Hece nepen TypUCTOM BignoBiganbHICTb 3a HEBMKOHAHHSA abo HeHaneXHe BUKOHaHHS YMOB
uboro [loroBopy, KpiM BUNagkKiB, SKLO:

HEeBMKOHaHHS abo HeHanexHe BUKOHaHHS ymoB ,D,orosopy CTanocAa 3 BUHU TYpUCTa,

HEBMKOHaHHSA abo HeHanexHe BUKOHaHHSA yMoB [1oroBopy cTanocs 3 BUHM TpeTix ocib, He NoB'dA3aHuX 3
HagaHHAM Nocnyr, 3a3HayeHux y LboMy [oroBopi, Ta XofHa i3 CTOpiH Npo iX HacTaHHs He 3Hana i He
Morna 3HaTu 3asganeriab;

HEBMKOHaHHA abo HeHaneHe BUKOHaHHSA YMOB Lboro [JoroBopy cranocs BHACMiAOK HacTaHHs dpopc-
Ma)XOpHUX 06cTaBUH abo € pesynbTaToMm nogin, siki Typonepatop Ta iHWi CyD'ekTU TypPUCTUYHOI
DiSNbHOCTI, SKi HagalwTb TYPUCTMYHI MOCAYrWU, BKIKOYEHI A0 TYPUCTUMYHOIO MPOAYKTY, HE MOrnm
nependaynTu.

BIAMOBIAAJIbHICTb CTOPIH

CTOpOHM HecyTb BIigNOBIAaNbHICTL 3a HEBMKOHAHHS Ta/abo HeHaneXxHe BMKOHAHHS 3000B'si3aHb 3a
[OroBOpoMm BignoBigHO A0 yMOB Lboro [orosopy.

Y Bunagky HeHagaHHs TypuCTOBI HaneXHWM YMHOM OMnavyeHuX TYPUCTUYHWUX nocnyr, TyponepaTop
3000B'A3y€eTbCA BigLLIKOQYBATN MOMY BapTiCTb HEHAZ4aHUX NOCAYT, 3a BUHATKOM BUNAaAKIiB, nepeabaveHmx
umm [loroBopom.

TyponepaTtop Hece BianoBiAanbHiCTb 3a 36epexxeHHs oiLinHUX AOoKYMeHTIB TypucTa, Lo nepeaarnTbed
nomy Anst 0POpPMMEHHS Bi3W KpaiHW BiaBioyBaHHS.

TyponepaTtop He Hece BiANoBiganbHICTb 3a CKacyBaHHA perica abo 3MiHW Yacy BignpaBneHHs/npnbyTTa
pevica i noB'dA3aHi 3 UMM 3MiHM OBCAriB i TEPMIHIB HagaHHA TYPUCTUYHMX MOCNYr. Y Taknx BUMagkax
BignoBiganbHICTb 3@ HEBUKOHAHHSA 3000B'A3aHb, LU0 NOB'A3aHi 3 TPAHCNOPTHUMU NEPEBE3EHHSMU, HECYTh
Bi4MOBIAHI TPAHCMOPTHI NepeBi3HMKKM BIAMNOBIAHO A0 MiXKHAPOOHMX NpaBun nepeseseHb. Y 3B'A3KY 3 UUM
yCi 3asBK, NpeTeHsil, N030BU OO0 HeAoSiKiB, NOB'A3aHNX i3 TPAHCNOPTHUMU NEepPeBE3EHHAMMU, Y TOMY
yucni i3 3aTPUMKOKO BigNpaBneHHA Ta 3ani3HeHHsM npubyTTa peinciB, BUCYBalOTbCA TypUCTOM
Be3nocepeHbO 4O TPAHCNOPTHOrO NepeBi3HUKa. Y BUNaAKy nopylleHHst TypucToMm, KNl BUKOPUCTOBYE
TYPUCTMYHI nocnyrn Typonepartopa, Ailo4Mx NpaBui Npoisay, peectpauii Yn NnpoBody 6araxy, HaHECEHHS
301TKIB MalHy TPaHCMOPTHOI KOMMNaHii Y/ NOPYLLUEHHS NPaBWI NMPOXMUBaHHS B roTeni abo HegoTPUMaHHS
3aKoHOAaBCTBa KpaiHW nepebyBaHHs, wTpadu CTaryloTeCs 3 Typucta B po3mipax, nepenbaveHumx
BIONOBIAHMMM nNpaBWaMn i HOpMaMy TPAHCMOPTHOI KOMMaHii, roTento, KpaiHu nepebyBaHHs.
TyponepaTtop B AaHOMY BMMNaAKy BianoBiganbHOCTI He Hece.

TyponepaTtop He Hece BiAnoBiAanbHICTb 3a 36epexeHHsa ocobucToro 6araxy, LiHHOCTEN | JOKYMEHTIB Ta
iHWoro mariHa TypucTa npoTArom ycboro nepiogy noi3aku.

TyponepaTtop He Hece BignoBiganbHICTb 3a HEBUKOHAHHA YMOB LibOro [loroBopy B pesyrnbTaTi BiogMOBU
BignoBigHux opraHiB ([oconbcTBa, KoHcynbcTBa) B oopmMneHHi TypucToBi B'i3HUX OOKYMeEHTIB abo
30inbLUeHHs TepMiHiB 0pOpMNeHHs 3a3HaYeHUX AOKYMeHTIB. TyponepaTop He Hece BianoBifanbHICTb 3a
Al TPUKOPAOHHUX, MUTHUX Ta iHLUNX AePXaBHUX OPraHiB KpaiH, SKi BiABiaytoTb abo nepeTHatoTb TYPUCTHU.
Y BUNaAKy 4acTKOBOro abo MOBHOrO HEOTPMMaHHS TypucTamMu MOCNyr BHACMIAOK Ai 3a3HayYeHux ocio,
rpoLUoBi KowwTK, cnnaveHi Typonepartopy 3rigHo 3 n.n. 4.3., 4.4. uboro [loroBopy He NoBepTatThCS.

BignosiganbHiCTb 3a HacnigkK, O BUKINUKaHI HECBOEYacHUM NpubyTTam Typucta 4o Micus Buisay (ons
peecTpauii B aeponopTy, Ha BOK3an TOLWO), NopyweHHs TypucTOM npaBwi Npoi3gy, NepeBe3eHHs i
30epexeHHs Haraxy, a TakoX 3akoHIB i NpaBun nepebyBaHHS B KpaiHi Mig Yac TYpUCTMYHOI MOAOPOXI,
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6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

3anofisHHA Typuctom LWKOAWM nepeBi3HMKY abo MpuiMalodi CTOPOHI, noknagaeTtbcs Ha Typucta. Y
BMMaZKax CcKacCyBaHHsSI YM 3MiHM Yacy BignpaBneHHst Ta/unm nNpubyTTS perynsipHuX pewcie, BiAMOBMU Yy
nepeBe3eHHi Ha perynspHoMy penci i nos'a3aHMMKM 3 UMM 3MiHAMW TpUBarnocTi i nporpamu Typy
Typonepatop, Sk areHT 3 npoaxy nepeBe3eHb aBiakoOMMnaHii, nepenae npeTeHsii TypucTta Ha posrnsg
aBiakomnaHii, ska yknana 3 TypucTom 3a nocepegHuuTea TyponepaTopa, A0roBip NepeBe3eHHS.

Typonepatop He Hece BiAMOBiAasbHICTL 3a OyAb-AKi HE3PYYHOCTI, 3anofisiHi Typuctam y 3B'A3KYy 3
NpoBeaeHHAM Ha TepuTopil KpaiHu (MicueBOCTi) TMMYacoBoro nepebyBaHHA ByaiBenbHUX, PEMOHTHUX i
BiOHOBMOBANbHUX POBIT, WO 3AINCHIOITHCS 3a pilleHHsaM abo 3 Bigoma MicueBoi Bnagn byab-sikumm
aep>xxaBHMMM abo NpuBaTHUMK CTPYKTYPaMMU.

TyponepaTtop He Hece BignoBiAansHICTb y BUNagkax BigMoBu 6yab-Koro 3 TypucTiB nicnsa npuisgy B KpaiHy
TMM4YacoBoro nepebyBaHHs Big HagaHHSA 3abpoHboBaHUX TypornepaTopom NOCnyr, a TakoX 3a HEHaNexXHy
AKICTb MOCIYr, HEe BKITIOYEHUX Yy 3amMOBMeHHs, Wwo O6ynvM 4oOaTKOBO 3aMOBIEHi M onnadveHi Oyab-kum 3
TYPUCTIB y KpaiHi npsiMyBaHHS Ta/abo TMMYacoBOro nepebyBaHHA. Y pasi akwo TypucT Ha BRacHWUmn
po3cyn abo B 3B'dA3Ky 3i CBOIMW iHTepecaMu He CKOpuUCTaBCA BCiMa abo 4YacTUHOW HagaHux
TyponepaTtopom nocnyr, Taki MOCNyrM BBaXalTbCH HeHadaHi 3 BUHM TypucTa Ta He nigndaratloTb
BifLLKOOQYBaHHIO.

Y Bunagky HegOTpUMaHHA Oyab-KMM 3 TYPUCTIB TEPMIHIB, 3a3HavyeHuX y nporpami Typy, aBiakBUTKax,
Typonepatop He Hece BiAMNOBIAANbHICTb 3a HEHaJaHHA (HeHaneXHe HafaHHA) TYPUCTUYHUX Mocnyr
Ta/abo HecBOeyacHe MOBEPHEHHsI TypucTiB B YkpaiHy. lNepeBeseHHs Typucta Moxe 34ilcHioBaTuUCA
pevicom Oyab-siKOi aBiakoMnaHii, He3anexHo Big TOro, sika aBiakOMMaHid 3a3Ha4yeHa Yy aBiaKBUTKY.
TyponepaTtop rapaHTye aBianepeBe3eHHs TypucTa 3 MicTa BUMbOTY 4O MiCTa Npu3HadeHHs. AeponopTtu
MiCTa BUIbOTY Ta MiCTa NpU3HaAYEeHHS MOXYTb BiApi3HATUCS Big 3a3Ha4YeHNX B aBiakBUTKY.

TypucCT Hece NMOBHY BiANOBiganNbHICTbL 3a AOCTOBIPHICTb HagaHWx Npo cebe BiQOMOCTEN, 3@ YMHHICTb
HagaHNX JOKYMEHTIB.

Mpo HasABHICTb MpPETEeH3In Woao AKOCTi 06CcnyroByBaHHA, NPO akTW HeHagaHHA TYPUCTUYHUX MOCNyr
TypucT 3060B'si3aHUIA NPOiIHGOPMYBaT NPURMalody CTOPOHY Ge3nocepenHbo nig Yac nepebyBaHHA B
KpaiHi nepebyBaHHs. NpeTeHsii TypucTta NoBuHHI ByTn 3adhikcoBaHi y NMUCbMOBIN YOPMI Ta 3acBifgyeHi
nignucom oQilinHOro npeacTaBHUKA NPUIMMaOYoi KOMMaHii. Y BUNaaKy BUHUKHEHHS MPETEH3Iin y KpaiHi
nepebyBaHHSA, TYpUCT NOBUHEH 3BEPHYTUCS OO0 NPeACTaBHMKIB NPUMatoYoi CTOPoHM abo niarotyBaTu
NMMCbMOBY MNPETEH3Il0 3 [OKYMEHTanbHO nigTBepoKeHUMK daktaMmn nopyLieHHs ymoB [oroBopy i
nepegatn ix Typonepartopy npoTdarom 14 AHIB 3 OHA 3aKiHYEHHA TYPUCTUYHOI MNOI3AKM (HadaHHS
TypucTnyHnx nocnyr). MNpu BiACYTHOCTI Takux npeTeHsin Big TypucTa nNpoTarom 3a3HadveHux 14 gOHis,
TYPUCTUYHI NOCNYTY BBaXaKTbCA HAAAHNMW HANEeXHUM YMHOM BiMNOBIAHO A0 YMOB [loroBopy B MOBHOMY
00csasi. akT HagaHHA TYPUCTUYHUX NOCHYT He NoTpebye NMCbLMOBOTO MiATBEPMKEHHS KiiEHTa.

Po3mip mamnHoBoOi BignosiganbHocTi Typonepatopa He MoXe nepeBuvllyBaTU (PaKTUYHO HaHECEeHMUX
TypucToBi 36uTkiB 3 BUHU TypornepaTopa, ane He Oinblue NOABIMHOrO po3Mipy BapTOCTi TYPUCTUYHMX
nocnyr, Wo HagakTbes BigNoBigHO Ao [Jorosopy.

BignosiganeHicTb Typonepatopa 0OBMeXyeTbCs OPUOUYHUMW | (DaKTUYHUMKU [isMuK, NOB'A3aHMMK 3
peanisauieto TYpucTUYHOro NpoaykTy TyponepaTopa.

Y BMNagKy NpoCTPOYEHHS 3000B'A3aHHSA MO onnaTi TYPUCTUYHOro NpoaykTta, Typonepatop 3anvwae 3a
co0oto npaBo CTArHyTM 3 TypucTa neHo B po3Mipi nogBinHoi obnikoBoi ctaBku HBY, wo gisna Ha nepioa
NPOCTPOYEHHS, 3a KOXXEH AeHb NPOCTPOYEHHS. [eHs 0BuncnoeTbes Big CyMyM HECBOEYACHO BUKOHAHOIO
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6.16

7.2

7.3

8.2

9.2

9.3

9.4

10.
10.1

rpoLuoBoro 30608’s3aHHA. Cnnata TypucTtom witpady BianoBiaHo Ao n. 6.15 uboro [JoroBopy He 3BinbHSAE
TypucTa Big 060B’A3KY CNNaTUTU MEHIO 3a AHi NPOCTPOYEHHS MNaTexy.

Axwo TypucT HenpaBOMIpPHO 3 BNACHOI iHiLiaTUBK 3anuvLIMBCS B KpaiHi TuMYacoBoro nepebyBaHHs nicns
3aKiH4eHHS CTPOKY Typy, BiH 3060B’A3aHMI kOMMNeHcyBaTu TyponepaTtopy Yci MOoro BuTpaTu, NoB’a3aHi 3
TaKMM HEMPaBOMIPHUM BYMHKOM.

®OPC-MAXOP

Y Bunagky BUHUKHEHHSI (POPC-MaKOPHUX O6CTaBWH, Mig 4Yac SKMX BUKOHAHHSA 3aMOBIEHHSA CTae
HEMOXNUBUM, a caMe: BiCbKOBI KOHMMIKTU, CTUXINHI Nnxa, CTPanK1, TePOPUCTUYHI akTK, enigemii, 3MiHK
couianbHOro YCTpOH, a TaKoX iHWI Haa3BUYalHi Ta HenepebopHi 06CTaBUHM, WO 3HAXOAATbCA Mo3a
ccoepoto KoHTpornto CTOpiH, Yy TOMY uuchi NPUAHATTA 3aKkOHY Ta/abo iHWOro HOPMAaTMBHOMO akTa, LWo
3abopoHsae abo obmexye Byab- Aky gito, nepenbadveHy uum JoroBopom, CTOPOHW 3BINbHAKTHCH BiA
BiQNOBIgaNbHOCTI 32 HEBUKOHAHHSA 3000B'A3aHb 3a JoroBopoM. [pu uboMy CTopoHa, Wwo nignana nig gito
dopc-MaKopHUX 0BCTaBMH, NPOTAroM 3-x (TPbOX) Ai0 3 TOr0O MOMEHTY, KOMM i CcTano BiAOMO MpO Lo
obcTaBuHy, MOBMHHA noBigoMUTM iHWY CTOPOHY MpO HacTaHHsA, nepenbadyBaHW/ TepmiH Aii Ta
NPUNUHEHHST POPC-MaXXOPHOI 06CTaBMHM, LLMSIXOM HAACWUMaHHS BiANOBIAHOIO MMCbMOBOMO NOBIAOMIIEHHS
3a pekBisMTamu, 3asHadeHumu y [lorosopi.

HeBuKoOHaHi BHacnigok HacTaHHs OpCc-MaxopHMx 0BCTaBuH 3000B'A3aHHA  CTopiH nignaratoTb
BMKOHAHHIO 3 MOMEHTY MPUNUHEHHS Aii popc- MaxopHUX obCcTaBuH. Y TOMY BUMNAAKy, SKLWO dopc-
Ma)OpHi obcTaBuHM AitoTb Ginbwe 3 (Tpbox) MicsuiB, KoxkHa 3i CTopiH mMoxe posipBatu [orosip B
O[HOCTOPOHHBLOMY MOPSOKY .

BUHUKHEHHSA, ais | npunuHeHHs dhopc-MaxopHUx obCcTaBMH NOBUHHI ByTU niaTBepkeHi aosigkoto TIMN
YkpaiHu.

BUPIWWEHHA CYNEPEYOK

MpeTeHsii, noB'a3aHi 3 BUKOHaHHAM TyponepaTtopoMm yMOB Uboro [loroBopy, nogawTbcs TyponepaTtopy
TiNbKW Y NMCbMOBOMY BUIMA4;.

Yci po36iXKHOCTI, WO BMHUKaOTL Mk CTOpOHaMM 3 NPUBOAY HaNEXHOro/HEHANEXHOIo BUKOHAHHS LibOro
[oroeopy BupiwyoTbc CTOpOHaAMKU LUMISAXOM MEeperoBopiB. Y BunNagkKy HedocsrHeHHs 3rogu, CTOpPOHM
nepeaarTb cynepeyky Ha po3rnsag y MicLesui Cya 3rigHO BCTaHOBNEHWX NpaBus NigcyaHOCTI.

TEPMIH AIi OrOBOPY TA OATA HAOAHHS nocnyr

[oroBip HabyBae YMHHOCTI 3 MOMEHTY MOro yKnageHHs (akuenTty odepTu) i gie 4O MOBHOIO BMKOHAHHS
ycix 3060B'a3aHb CTOpOHaMM.

Y pasi BigknukaHHsa 6yab-aKoro nyHKTy [loroBopy, BCi iHLWi NONoXeHHs [JoroBopy 3anuviatTsCs YUHHUMMU.

Yxknagatoun [orosip CTOPOHM NOroaXyThCS, LLIO BOHM LISTKOM PO3yMitoTb Npupoay [loroBopy Ta nocnyru,
LLIO HaJaKTbCcsA Ha Koro nigcraei, npaBa Ta 060B’A3kM CTOpIH, WO BUHMKAOTL Ha nigcrasi [loroeopy, a
TakoX Hacniaku, Wwo HactaTb Ana CTopiH 3 yknagaHHam [orosopy.

[ata noyaTtky HadaHHS TYPUCTUYHUX MOCHYr, 3aMOBMEHMX B paMkax Lboro [JoroBopy, 3asHa4aeTbcs Y
TYPUCTMYHOMY Bay4epi. [laTolo HagaHHs TYPUCTUYHUX NOCAYT € AaTa No4YaTKy nogopoxi.

OCObJinBI YMOBU

IHopMaLLis, WO MICTUTLCA Y KaTanorax Ta iHLWKnx peknaMmHux maTepianax TyponepaTopa, HagaHa CTaHOM
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10.2

10.3

10.4

11.

Ha MOMEHT YyKnaZlaHHs KaTtanory n Hagani Moxe He BianoBigaTy akTUYHUM AaHUM, WO 3MiHUNucs. Ycs
iHdbopMaLisi Npo 3aMOBMEHI TYPUCTUYHI NOCYTM HagaHa CTaHOM Ha MOMEHT YKnagaHHs JOroBopy i MoOxe
He BignoBigaTN PakTUYHUM AaHMM, WO 3MiHMNKCA. TypornepaTop He Hece BianoBiAanbHiCTk 3a 6yab-siki
3MiHK, Wo Biadynuca nicnsa yknagaHHs Jorosopy, Npo ki oMy He Byno BiAOMO Ha MOMEHT yKnafaHHs.

IHcbopmaLia Npo TYPUCTUYHI NOCAYMM HAOAETLCS TYpUCTaM LSISAXOM O3HANOMITEHHSA 3 KaTanoramu, iHLWO
peknamHol npoaykuieto Typonepartopa, maTepianamu Bebcanta TypornepaTopa, UMM [oroBopom, a
TakoX y opMi YCHUX NosicHeHb MeHeaxkepiB TyponepaTopa.

Mpy HagaHHi iHGopMauii Npo kaTeropii (3ipKoBiCTb) roTenis, y ToMy 4ucni Npu oopMIIEHHI Bay4epiB,
TyponepaTop KepyeTbCa BUKITOYHO Krnacuduikauieo rotenis, 34iNCHEHO TYPUCTUYHUMM KOMMaHIisMn —
naptHepamu, Wo 3abe3nevyoTb OOCMYroByBaHHs TYpUCTIB Ha TepuTOopii KpaiHM TUMYacoBOro
nepebyBaHHA. Knacudikauis rotenis NpoBOAUTHCS KOXHOK Takok KOMMaHie-napTHEPOM BUXOOAYM 3i
CTaHgapTiB ii AiNoBOI NMpakTukKM, i MoXe He 36iraTucs 3 kaTeropieto (3ipKOBiCTH), slka BM3HadeHa
oilinHMMK opraHamyn abo agmiHicTpauieto rotento. Y 3B'A3Ky i3 3HAYHUMM BiAMIHHOCTAMU MPAKTUKK
HOpPMaTMBHOIO perynoBaHHA cTaHgapTusalil i cepTudikauii nocnyr rotenie B iHO3eMHUX AepXasax,
OQiLLiMHI JOKYMEHTM, WO NiATBEPIKYIOTE CepTMdikalito Mocnyr, MoXyTb OyTU HagaHi TypucTam TinbKu
npw IXHIN HAgBHOCTI Y KOMNaHii-napTHepa.

Y BuMnagkax Bui3gy 3a KOPOOH AiTen y cynposoai ogHoro 3 6aTbkiB (0nikyHiB), Heo6XxiaHO HagaTu cnyxbam
peecTpauii nacaxupis i NPUKOPAOHHOrO KOHTPOIKO OpuriHan HOoTapianbHO 3aBipeHOro A03BOMY iHLIOro
OGaTbka (onikyHa) Ha BWI34 AWTMHU 3@ KOPAOH. 3a BiACYTHOCTI LbOro AOKYMEHTa OUTUHI Moxe OyTu
BiMOBNEHO Yy peecTpauil Ha penc i nepeTuHi KOpAOHY, Npu LbOMYy onfnadeHa TypucTom BapTiCTb
TYPUCTUYHOrO 06CNyroByBaHHs NOBEPHEHHIO He nignsarae.

IHLLI YMOBMU

TyponepaTtop HanonernMeo pekoMeHaye TypucTy 3acTpaxyBaTu BUTPATU, siKi MOXYTb BUHUKHYTU Y HbOTO
BHacnigok HenepeabayeHoOro ckacyBaHHsi NOI3OKM 3a KOpAOH abo 3MiHM TepMmiHiB nepebyBaHHS 3a
KOPOOHOM («CTpaxyBaHHS Big HEBMWI3Ay»). [aHuin BUA cTpaxyBaHHS AO3BOMUTL iCTOTHO 3HU3WUTKU CTYMiHb
HeraTUBHMX HaCniAKIB NPU HEMOXIUBOCTI 34IMCHEHHS TYPUCTOM NOI34KN 3 HE3aNEXHMWX Big HbOro NPUYmH
(xBopoba TypucTa, BigMoBa y Buaaui Bi3u Ta iHWi ob6cTaBmHKM). Y pasi BigMoBu TypucTa Big CTpaxyBaHHsI
Big HeBWi3ay, TypuUCT Hece BUTpaTK BiAMNOBIAHO A0 NONOXEHb Lboro [loroBopy Ta Aito4oro 3akoHo4aBCTBa
YKpaiHu.

AkuenTytoun Ut odepty (Horosip) TypucT Hagae 3rogy Ha obpobKy MOro nepcoHanbHMX AaHuX Ta
nepcoHanbHUX AaHuX iHLWKX OCiB, siki 3a3HavaloTbcs TypucToM B NUCTI BpOHIOBaHHSA Bi MOro iMeHi Ta 3a
Jopy4veHHsM, Typonepatopom 3 MeTow 3abesnevyeHHs HadaHHs TYPUCTMYHOrO NPoAaykTy B OB’eMi
HeobOXigHOMY Onsl OOCSArHEHHS1 3a3Ha4YeHoi MeTW, a TakoX NIATBEepA)Kye CBOK 06i3HaHiCTb y npaBax,
BM3HAYEHUX Yy CT. 8 3aKoHy YkpaiHu «[1po 3axucT nepcoHanbHUX gaHux». [paBo BU3HaAYeHHs 06’emy
06pobku NnepcoHanbHUX AaHuxX TYpUCT Hagae TyponepaTopy. BknioueHHsA nepcoHanbHUX gaHux Typucta
no 6asn nepcoHanbHMX AaHux Typonepatopa BigOyBaeTbCs B MOMEHT yKnageHHs uporo [orosopy.
AkuenTytoun U ogepTy (Hdoroeip) TypucT 3acBigyye CBOK 00i3HaHICTb NPO Take BKITHOYEHHS!, NMPO CBOI
npaBsa, BU3Ha4eHi y 3akoHi YkpaiHu «[1po 3axucT nepcoHanbHUX AaHux», Npo MeTy 300py AaHuX Ta ocib,
AKUM nepefarnTbCca Noro nepcoHanbHi AaHi. TypucT 3acBigyvye i rapaHTye , WO BiH Ma€ BCi HeOOXiaHi
npaBoBi NiAcTaBM Ans nepefadi BMLLesragaHnx nepcoHanbHux gaHnx TyponepaTopy Ans iX noganbLiol
00po6kKn 3 MeTOK opraHisauii Ta HagaHHa TypucTy Byab- SKMX TYPUCTUYHUX nocnyr, 6e3 6yab-sikoro
0BbMeXeHHs CTPOKOM Ta CNocoBOoM, y T.4. ANs X BUKOPUCTAHHS | NOLLMPEHHS, 3MiHM, Nepeaadi Yn HagaHHSA
OOCTyny 0o HUX TpeTim ocobam y Bunagkax, nepeadayvyeHnx YNHHUM 3aKOHOOABCTBOM YKpaiHW, a TakoxX
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ana nepepadi TyponepaTopom nepcoHanbHUX AaHux Anst obpobku TpeTim ocobam Ta 3AiCHEHHS
BIJHOCHO HUX Oyab-AKMX iHLWMX i, SAKWO Le NoB’s3aHo i3 3axuctom npae TypornepaTopa 3a HuMK, abo
AKLLO Lie HeobxiaHo ansa peanisauii TyponepaTtopom npas Ta 060B’A3kiB, NnepeabadeHnxX 3aKOHOM.
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